UMOWA O ZAOPATRZENIE W WODE I ODPROWADZANIE SCIEKOW
DLA BUDYNKU WIELOLOKALOWEGO

NR /DWKL/

zawarta w dniu r. w Rzeszowie pomiedzy:

Miejskim Przedsigbiorstwem Wodociagow i Kanalizacji Sp. z o. o. z siedziba w Rzeszowie, ul. Naruszewicza 18, wpisanym do Rejestru
Przedsigbiorcow przez Sad Rejonowy w Rzeszowie pod nr KRS 0000185541, nr NIP 813-33-36-039, nr REGON 691766988, prowadzacym
dziatalno$¢ z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw poczgwszy od dnia 1 stycznia 2003 r. na podstawie
zezwolenia udzielonego przez Prezydenta Miasta Rzeszowa (decyzja nr GK II. 7017/5/2002 z dnia 24 wrzesnia 2002 r. wyciag stanowi zatacznik do
niniejszej umowy), zwanym w dalszej tresci umowy ,,Przedsighiorstwem", reprezentowanym przez:

Prezesa Zarzadu — mgr inz. Marka Ustrobinskiego
a

bedacy/a posiadaczem nieruchomosci zwanym/a w dalszej tresci umowy ,,Odbiorcq Ustug”, reprezentowany/a przez:

1 ,

Adres korespondencyjny:

Biorgc za podstawe: przepisy Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 ze zm.), rozporzqdzenia wykonawcze wydane na jej podstawie, Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekéw
na terenie Gminy Miasto Rzeszow (zwany w dalszej tresci umowy ,, Regulaminem”) uchwalony przez Rade Miasta Rzeszowa stanowiqcy zalgcznik do
umowy, (dostgpny rowniez na stronie internetowej Przedsigbiorstwa)

zostala zawarta umowa o nastepujacej tresci:

PRZEDMIOT UMOWY

§1

1. Niniejsza umowa okresla:

1) ilos¢ i jakos¢ $wiadczonych ustug wodociagowych i kanalizacyjnych oraz warunkow ich $wiadczenia;

2) sposob i termin wzajemnych rozliczen;

3) prawa i obowiazki stron umowy;

4) warunki usuwania awarii przyltaczy wodociagowych i przytaczy kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Odbiorcy Ushug;

5) procedury i warunki kontroli urzadzen wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych;

6) okres obowigzywania umowy oraz odpowiedzialno$¢ stron za niedotrzymanie warunkéw umowy, w tym warunkéw wypowiedzenia.

2. Umowa zawarta jest dla nieruchomosci potozonej w Rzeszowie przy ul. nr oznaczonej geodezyjnie jako dziatka
nr obr. , 0S. dla ktérej w Sadzie Rejonowym Wydziat Ksiag Wieczystych w Rzeszowie prowadzona jest
ksigga wieczysta nr: /nie jest prowadzona ksigga wieczysta.

§2

1. Odbiorca Ustug o$wiadcza, ze jest: posiadaczem nieruchomosci o ktorej mowa w § 1 ust. 2 umowy.

2. Odbiorca Ustug oswiadcza, ze woda dostarczana przez Przedsigbiorstwo bgdzie wykorzystywana na cele bytowe.

3. Dostarczanie wody do innych celéw niz bytowe oraz wprowadzanie $ciekéw o innym charakterze niz $cieki bytowe, wymaga zmiany warunkow
niniejszej Umowy w formie pisemne;j.

MIEJSCE SWIADCZENIA USLUG

§3
1. Miejscem wykonania ustugi dostarczania wody jest zawor za wodomierzem glownym, a w przypadku jego braku polaczenie wodomierza
z instalacja wewnetrzng budynku.
2. Miejscem wykonania ustugi odbioru $ciekow jest pierwsza studnia kanalizacyjna od strony budynku, a w przypadku jej braku granica
nieruchomosci gruntowe;.
3. Uslugi dostarczania wody (odprowadzania $ciekoéw z nieruchomos$ci) do nieruchomosci okreslonej w § 1 niniejszej Umowy sa realizowane
z uwzglednieniem warunkéw przytaczenia nieruchomosci do sieci.

OBOWIAZKI PRZEDSIEBIORSTWA
§ 4
1. Przedsigbiorstwo zapewnia zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej
ilosci 1 pod odpowiednim ci$nieniem oraz dostaw wody i odprowadzania $ciekdéw w sposob ciagly 1 niezawodny, a takze zapewnia nalezyta jakos¢
dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow.
2. Do obowigzkow Przedsigbiorstwa nalezy w szczegdlnosci:
a) dostarczanie wody spetniajacej wymogi dotyczace jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi z urzadzen wodociagowych bedacych
W posiadaniu Przedsigbiorstwa w ilo$ci m?/miesiac prognozowanej przez Odbiorce Ustug,
b) odprowadzanie $ciekow bytowych do urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Przedsigbiorstwa w ilosci odpowiadajacej ilosci
dostarczonej wody,
¢) dostarczanie w sposob ciagly wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, zgodnie z warunkami technicznymi przylaczenia nieruchomosci do
sieci, o ci$nieniu nie mniejszym niz 0,05 MPa w miejscu wykonania ustugi dostawy wody okreslonym w § 3 pkt 1,
d) dostarczanie wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, o jakos$ci badanej przed zaworem za wodomierzem glownym,
e) odbieranie w sposob ciagly $ciekow bytowych z nieruchomosci w stanie i skfadzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi przepisami,
f) usuwanie awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu,
g) zainstalowanie i utrzymanie wodomierza gtéwnego,
h) utrzymanie i eksploatacja urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu,
1) zapewnienie mozliwo$ci usunigcia awarii przytaczy posiadanych przez Odbiorce Ustug, na jego koszt,
j) odptatne usuwanie awarii przytaczy Odbiorcy Ustug, w przypadku powierzenia wykonania takiej ustugi Przedsigbiorstwu,



k) usuwanie awarii na przytaczach bedacych w posiadaniu Przedsigbiorstwa, tj. w czgsci przylaczy znajdujacych si¢ poza granica nieruchomosci
Odbiorcy Ushug.

OBOWIAZKI ODBIORCY USLUG
§5
1. Odbiorca Ustug zapewnia zdolno$¢ niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i przylaczy wodociagowych oraz instalacji i przylaczy
kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wiacznie.
2. Do obowigzkow Odbiorcy Ustug nalezy w szczegdlnosci:
a) utrzymanie, eksploatacja i remonty posiadanych przylaczy, w tym takze usuwanie ich awarii,
b) natychmiastowe powiadomienie Przedsigbiorstwa o awarii posiadanych przylaczy,
¢) niewykonywanie jakichkolwiek czynnosci mogacych wptyna¢ na zmiang stanu technicznego urzadzen i przyrzadow nalezacych do
Przedsigbiorstwa, a w szczegdlnosci wodomierza gléwnego i jego usytuowania,
d) zainstalowanie i utrzymanie antyskazeniowych zaworéw zwrotnych zgodnie z obowigzujacymi Polskimi Normami okre$lonymi w warunkach
technicznych przytaczenia nieruchomosci do sieci,
e) zabezpieczenie wodomierza przed zniszczeniem lub uszkodzeniem, zerwaniem lub uszkodzeniem plomb na: wodomierzu gléwnym, potaczeniu
wodomierza z przytaczem, urzadzeniu pomiarowym lub na zaworze odcinajacym,
f) nie wplywanie na zmiang, zatrzymanie lub utrat¢ wlasciwosci lub funkcji metrologicznych wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego
(wplywanie na zmiang, zatrzymanie lub utrat¢ wiasciwosci lub funkcji metrologicznych wodomierza gtownego lub urzadzenia pomiarowego, jest na
mocy ustawy zagrozone kara grzywny i stanowi razace naruszenie umowy),
g) utrzymywanie pomieszczenia z wodomierzem gtownym (studni wodomierzowej) w nalezytym stanie, celem zabezpieczenia urzadzen przed
zalaniem, zamarznigciem, uszkodzeniami mechanicznymi oraz dostgpem o0so6b niepowolanych (rzut pomieszczenia z lokalizacja wodomierza
glownego lub miejsce lokalizacji studni wodomierzowej stanowi zatacznik graficzny do umowy),
h) niezwloczne powiadomienie Przedsigbiorstwa o utracie tytutu prawnego do nieruchomosci lub o faktach skutkujacych konieczno$cig zmiany
umowy,
i) nieodprowadzanie do urzadzen Przedsigbiorstwa substancji, ktore wskutek swojego sktadu chemicznego lub temperatury moglyby uszkodzi¢
urzadzenia kanalizacyjne Przedsigbiorstwa, powodowaé zagrozenie pozarowe lub wybuchowe, oddzialywa¢ szkodliwie na bezpieczenstwo i zdrowie
0s0b obstugujacych lub powodowaé zagrozenie srodowiska naturalnego, a w szczegdlnoscei:
o odpadow statych, ktére moga powodowaé zmniejszenie przepustowosci przewoddow kanalizacyjnych, a w szczegolno$ci zwiru, piasku,
popiotu, szkla, wytloczyn, drozdzy, szczeciny, Scinkow skor, tekstyliow, wiokien, nawet jezeli znajduja si¢ one w stanie rozdrobnionym;
e odpadow plynnych niemieszajacych si¢ z woda, a w szczegdlnosci sztucznych zywic, lakierdw, mas bitumicznych, smoét i ich emuls;ji,
mieszanin cementowych;
e substancji palnych i wybuchowych, ktorych punkt zaptonu znajduje si¢ w temperaturze ponizej 85°C, a w szczegdlnosci benzyn, nafty, oleju
opatowego, karbidu, trojnitrotoluenu;
e substancji zracych i toksycznych, a w szczegdlnosci mocnych kwasdw i zasad, formaliny, siarczkow, cyjankow oraz roztworéw amoniaku,
siarkowodoru i cyjanowodoru;
e odpadow i $ciekow z hodowli zwierzat, a w szczegdlnosci gnojowki, gnojowicy, obornika, $ciekdéw z kiszonek;
e Sciekow zawierajacych chorobotworcze drobnoustroje pochodzace z:
» obiektow, w ktorych sa leczeni chorzy na choroby zakazne,
> stacji krwiodawstwa,
» zaktadow leczniczych dla zwierzat, w ktorych zwierzeta sa leczone stacjonarnie na choroby zakazne,
» laboratoriow prowadzacych badania z materiatlem zakaznym pochodzacym od zwierzat,
J) niewprowadzanie $ciekéw opadowych i wod drenazowych do kanalizacji sanitarnej,
k) wykonanie instalacji kanalizacji w pomieszczeniach budynku, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r.
W sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie, a w szczegdlno$ci zabezpieczenie pomieszczen
potozonych ponizej poziomu terenu przed przeplywem zwrotnym $ciekow z sieci kanalizacyjnej.
3. Przedsigbiorstwo nie odpowiada za szkody powstate u Odbiorcy Ustug w wyniku naruszenia obowiazkow okre§lonych w ust. 2.
§ 6
Odbiorca Ustug zapewni wstep na teren nieruchomosci lub do jego pomieszczen uprawnionym 0Sobom reprezentujagcym Przedsigbiorstwo, po
uprzednim okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia, w celu zainstalowania, demontazu wodomierza gléwnego, przeprowadzenia
kontroli wodomierza glownego lub wodomierzy zainstalowanych w lokalu oraz urzadzenia pomiarowego, dokonania odczytu wskazan, dokonania
badan i pomiarow, przeprowadzenia przegladéw i napraw urzadzen posiadanych przez Przedsigbiorstwo oraz sprawdzenia ilosci i jakosci Sciekow
wprowadzanych do sieci kanalizacji sanitarnej, usunigcia awarii przytaczy w czgsci posiadanej przez Przedsigbiorstwo.

ROZLICZENIA ZA WYKONANE USLUGI

§ 7
1. Rozliczenia za ushugi zaopatrzenia w wode 1 odprowadzania $ciekéw nastepuja na podstawie okre§lonych w taryfach cen i stawek oplat oraz
ilo$ci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow, wedtug nastepujacych zasad:
a) ilo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego w okresach nie krotszych niz jeden miesiac,
b) ilo$¢ odprowadzanych $ciekoéw ustala si¢ jako rowna ilosci wody pobranej/na podstawie urzadzenia pomiarowego w okresach nie krotszych niz
jeden miesiac.
2. W przypadku niesprawno$ci wodomierza lub okresowego braku mozliwosci odczytu, ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego
zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawno$ci wodomierza lub okresowego braku mozliwosci odczytu, a gdy nie jest to
mozliwe na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku
ubieglym i liczby miesigcy niesprawnosci wodomierza.
3. Gdy nie jest mozliwe okreslenie ilosci pobranej wody na podstawie ust. 2 z uwagi na brak pomiaru wody w okresach wczesniejszych, ilos¢
pobranej wody za okres niesprawno$ci wodomierza zostanie ustalona na podstawie Sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy liczonych od dnia
usunigcia niesprawno$ci wodomierza.
4. W przypadku niesprawnos$ci urzadzenia pomiarowego lub okresowego braku mozliwosci odczytu, ilos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na
podstawie $redniej iloSci odprowadzanych $ciekéw w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci urzadzenia pomiarowego lub
okresowego braku mozliwo$ci odczytu, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie $redniej ilo§ci odprowadzanych $ciekow w analogicznym okresie roku
ubiegtego lub iloczynu $redniomiesigcznej iloSci odprowadzanych $ciekow w roku ubiegtym i liczby miesigcy niesprawno$ci urzadzenia
pomiarowego.
5. Gdy nie jest mozliwe okreslenie ilosci odprowadzonych $ciekow na podstawie ust. 4 zuwagi na brak pomiaru $ciekéw w okresach
wezesniejszych ilos¢ odprowadzonych Sciekow za okres niesprawnosci urzadzenia pomiarowego zostanie ustalona na podstawie sredniej ilo$ci
odprowadzanych $ciekow, w okresie 3 miesiecy liczonych od dnia usunigcia niesprawnosci urzadzenia pomiarowego.
6. Przedsigbiorstwo na pisemny wniosek Odbiorcy Ustug dokonuje sprawdzenia prawidlowosci dziatania wodomierza glownego (ekspertyzy).
W przypadku, gdy sprawdzenie prawidlowos$ci dziatania nie potwierdza zgloszonej przez Odbiorce niesprawno$ci wodomierza pokrywa on koszty
sprawdzenia w wysokosci odpowiadajacej rzeczywistym kosztom poniesionym przez Przedsigbiorstwo.



7. W sytuacji, gdy ekspertyza potwierdzi nieprawidlowo$ci we wskazaniach wodomierza Przedsigbiorstwo rozlicza Odbiorcg Ustug w oparciu
0 wynik badania legalizacyjnego uwzgledniajac ponadnormatywne bledy wskazan w ustalonym okresie wadliwego dziatania wodomierza wg zasad
okreslonych w ww. ust. 2 i 3.
8. Zgloszenie reklamacji nie wstrzymuje obowiazku uregulowania naleznosci.

§8
1. Do rozliczen z tytutu niniejszej umowy maja zastosowanie ceny i stawki oplat oraz zasady ich stosowania zawarte w obowigzujacych taryfach.
Wyciag z taryf obowigzujacych w dniu zawarcia niniejszej umowy, stanowi zatagcznik do umowy.
2. O zmianie wysokosci taryf Przedsigbiorstwo powiadomi Odbiorcg Ustug poprzez zamieszczenie taryfy zatwierdzonej przez organ regulacyjny, tj.
Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie - Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Rzeszowie, na stronie internetowe;j
Przedsigbiorstwa. Zatwierdzone przez organ regulacyjny taryfy lub taryfy tymczasowe, o ktorych mowa w art. 24 ¢ ust. 4 ustawy, oglaszane sa przez
organ regulacyjny na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, a takze
zamieszczane na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej Gminy Miasto Rzeszow oraz na stronie internetowej Przedsigbiorstwa,
zgodnie z art. 24 e ustawy. Zatwierdzona taryfa oraz taryfa tymczasowa wchodza w Zycie po uptywie 7 dni od dnia ogloszenia przez organ
regulacyjny, zgodnie ze zd. poprzedzajacym i obowigzuja Odbiorce Ustug bez potrzeby odrebnego powiadamiania.
3. Zmiana taryf nie stanowi zmiany niniejszej Umowy. Za okresy obrachunkowe na przetomie zmiany taryf, ilos¢ wody i $ciekow bedzie naliczana
proporcjonalnie do zuzycia wody i ilosci odebranych $ciekow oraz czasu przed zmiang i po wprowadzeniu nowych taryf.

§9
1. Przedsiebiorstwo wystawia faktury za $wiadczone ustugi, po dokonaniu odczytu wodomierza gtdwnego (urzadzenia pomiarowego).
2. Przy okresowym braku mozliwosci dokonania odczytu wodomierza glownego (urzadzenia pomiarowego), faktury sa wystawiane w terminie
przypadajacym na odczyt, wedlug zasad okreslonych w § 7 ust. 2 -5 umowy.
3. Odbiorca ustug zobowiazuje si¢ do rozliczania i pokrywania naleznosci wynikajacych z réznicy wskazan migdzy wodomierzem gtéwnym a suma
wskazan wodomierzy lokalowych oraz zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody w nieruchomosci wskazanej w § 1 ust. 2 niniejszej umowy.
Naleznosci za dostarczong wodg¢ i odprowadzone $cieki do/z poszczegoélnych lokali w nieruchomos$ci bgda pobierane na podstawie umowy
z uzytkownikami lokali.
4. W przypadku zaprzestania spelniania tacznie warunkéw, o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow, Odbiorca Ustug zobowiazuje si¢ do zaptaty naleznosci wg wskazan wodomierza
glownego poczawszy od dnia, w ktorym zaistniat lub stwierdzono stan zaprzestania spelniania ww. warunkow. W takim przypadku Przedsigbiorstwo
nie obcigza uzytkownikéw lokali na podstawie umow z nimi zawartych do czasu przywrdcenia spetniania przez Odbiorcg Ustug warunkéw o ktorych
mowa w art. 6 ust. 6 ustawy.

ODPOWIEDZIALNOSC STRON

§10
1. Kazda ze stron umowy ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza za niewykonywanie lub nienalezyte wykonywanie umowy na zasadzie winy
do wysokosci poniesionej szkody przez druga strong umowy, ktora to szkoda powstata wskutek dziatan strony umowy lub 0sob za ktorych dziatanie
lub zaniechanie strona ponosi prawng odpowiedzialnos¢.
2. Przedsigbiorstwo moze ograniczy¢ albo wstrzymac dostarczanie wody z przyczyn niezaleznych od niego tj. dziatania sity wyzszej, w tym
zwlaszcza sit przyrody, potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych, dziatania lub zaniechania osob lub podmiotow, za
ktore Przedsigbiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci, w tym samego Odbiorcy Ustug, zanieczyszczenia wody na ujgciu w sposob niebezpieczny dla
zdrowia ludzi.
3. Przedsigbiorstwo jest wolne od odpowiedzialno$ci wobec Odbiorcy Ustug w przypadkach wskazanych w ust. 2, a takze w przypadku, gdy szkoda
powstata wskutek utrzymywania przylaczonej nieruchomosci w sposob powodujacy utrudnienia w prawidlowym funkcjonowaniu sieci i przylaczy
wodociagowych i kanalizacyjnych, a w szczegdlnosci poprzez lokalizowanie na trasie przylaczy/sieci wodociagowych i kanalizacyjnych statych
obiektow (tj. garaze, wiaty, budynki gospodarcze, nawierzchnie utwardzane), ozdobnych krzewow, drzew i trwatych nasadzen.

PRZERWY W DOSTAWIE WODY

§11
1. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody Przedsigbiorstwo powinno poinformowaé¢ Odbiorce Ustug, w sposob
ZWYCzajowo przyjety, co najmniej na 3 dni przed planowanym terminem przerw i ograniczen w dostawie wody.
2. W przypadku przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewni¢ nieodplatnie zastepczy punkt
poboru wody i poinformowac o tym Odbiorcoéw ustug.

PLATNOSCI

§12
1. Odbiorca Ustug dokonuje zaplaty za dostarczona wode i odprowadzone $cieki w terminie okreslonym w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz
14 dni od daty jej wyslania lub dostarczenia w inny sposob.
2. Za datg realizacji pfatnosci uznaje si¢ dzien wptywu naleznosci na konto Przedsigbiorstwa okreslone w fakturze lub dzien wplaty naleznosci
W kasie Przedsigbiorstwa.
3. Zgloszenie przez Odbiorce Ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.
4. W przypadku stwierdzenia nadptaty, zostanie ona zaliczona na poczet przysztych naleznosci, a na zadanie Odbiorcy Ustug, zwrocona w terminie
14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.
5. Za opdznienie w zaptacie nalezno$ci wynikajacych z niniejszej umowy, Odbiorca Ustug zaptaci Przedsigbiorstwu odsetki ustawowe.

OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY, ZASADY WYPOWIEDZENIA UMOWY
§ 13
1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokre$lony.
2. Umowa moze by¢ rozwiazana przez kazda ze stron, w kazdym czasie, na podstawie porozumienia stron.
3. Umowa moze zosta¢ rozwiazana przez Odbiorce Ushug z zachowaniem miesi¢gcznego okresu wypowiedzenia.
4. Przedsigbiorstwo moze wypowiedzie¢ umowe bez zachowania terminu wypowiedzenia tylko wowczas, gdy jest uprawnione do
odcigcia wody i zamknigcia przyltacza kanalizacyjnego zgodnie z § 14 umowy.
5. Po rozwiazaniu umowy Przedsi¢biorstwo zaprzestaje swiadczenia ustug poprzez odcigcie przytaczy wod.-kan. zgodnie § 14 umowy.

ODCIECIE WODY I ZAMKNIECIE PRZYLACZA KANALIZACYJNEGO.

§ 14
1. Przedsigbiorstwo moze odcia¢ dostawe wody lub zamkna¢ przylacze kanalizacyjne, jezeli:
a) przylacze wodociggowe lub przylacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa;
b) Odbiorca Ustug nie uiscit naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nastgpujace po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania
zaleglej oplaty;
¢) jako$¢ wprowadzanych $ciekéw nie spelnia wymogéw okre$lonych w przepisach prawa lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo
pominigcie urzadzenia pomiarowego;
d) zostal stwierdzony nielegalny pobdér wody lub nielegalne odprowadzanie §ciekow, to jest bez zawarcia umowy, jak réwniez przy
celowo uszkodzonych albo pomini¢tych wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych.



2. Jezeli Przedsiebiorstwo odcieto dostawe wody z przyczyny, o ktorej mowa w ust. 1 pkt b, jest obowigzane do rownoczesnego udostepnienia
zastgpczego punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i poinformowania o mozliwo$ciach korzystania z tego punktu.

3. Przedsiebiorstwo o zamiarze odciecia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego oraz 0 miejscach i sposobie udostepniania
zastepczych punktow poboru wody zawiadamia panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego, prezydenta miasta oraz Odbiorce Ushug, co
najmniej na 20 dni przed planowanym terminem odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego.

4. Wznowienie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow nastepuje w ciggu 48 godzin od ustania przyczyn odciecia dostawy wody lub
zamkniecia przylacza kanalizacyjnego, a w przypadku rozwigzania umowy w terminie 48 godzin od dnia zawarcia nowej umowy.

5. W przypadku odcigcia przytacza wodociagowego lub przytacza kanalizacyjnego z winy Odbiorcy Ustug, koszty ponownego przytaczenia ponosi
Odbiorca Ustug.

REKLAMACJE

§ 15
1. Zgloszenia przez Odbiorce Ustug reklamacji zwigzanych z niniejsza umowa, moga by¢ dokonywane w formie pisemnej lub zglaszane osobiscie
W siedzibie Przedsigbiorstwa w terminie dwoch miesigcy liczac od ostatniego dnia okresu obrachunkowego, ktérego reklamacja dotyczy.
2. Reklamacje beda rozpatrywane przez Przedsigbiorstwo niezwlocznie, nie dluzej jednak niz w ciagu 30 dni od daty zgloszenia reklamacji w formie
pisemnej. W przypadku reklamacji wymagajacej konieczno$ci prowadzenia postgpowania wyjasniajacego Przedsigbiorstwo powiadomi 0 howym
terminie zalatwienia reklamacji i przyczynie nie zatatwienia reklamacji w terminie.
3. Zgloszenie reklamacji nie wstrzymuje obowiazku uregulowania naleznosci.

POSTANOWIENIA DODATKOWE
§ 16

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umows maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i

zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028) wraz z przepisami wykonawczymi, przepisami Kodeksu cywilnego (Dz. U. z

2020 r., poz. 1740 z p6zn. zm.) oraz postanowieniami Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§17
Wszelkie spory, jakie moga wynikna¢ na tle wykonania niniejszej Umowy rozstrzygane beda przez wlasciwy sad powszechny.
§18

1. Z chwilg zawarcia niniejszej umowy traci moc obowiazujaca dotychczasowa umowa na dostawe wody i odbior sciekow w zakresie dotyczacym

nieruchomosci, o ktorej mowa w § 1 ust. 2 umowy.

2. Zmiana taryf nie wymaga zmiany niniejszej umowy i nastgpuje bez wypowiedzenia warunkow umowy.

3. Wszystkie zalaczniki do niniejszej umowy stanowia jej integralng czes$¢ i nalezy je odczytywacé tacznie z umowa.

§19
Wszelkie zmiany tresci niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§20

1. Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob

fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), niniejszym informujemy, ze Administratorem Pani/Pana danych osobowych, jest Miejskie

Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji w Sp. z o0.0., z siedzibg w Rzeszowie (35-055), ul. Naruszewicza 18, zwana dalej:

»Administratorem”. W sprawie przetwarzanych przez Przedsigbiorstwo danych osobowych, moze si¢ Pani/Pan skontaktowaé z

Przedsigbiorstwem za posrednictwem powotanego Inspektora ochrony danych, piszac na adres: iod@mpwik.rzeszow.pl.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na potrzeby zwiazane z realizacja umowy, w tym obshugi klienta.

3. Przekazanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do zawarcia umowy oraz obstugi klienta, w ramach realizacji ustug
objetych umowa.

4. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez caly okres obowigzywania umowy, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie
wymaganym przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia ewentualnych roszczen.

5. Pani/Pana dane osobowe przekazywaé bedziemy do firm obstugujacych Przedsigbiorstwo w zakresie teleinformatycznym, prawnym oraz
uprawnionych do dostepu do nich na podstawie przepisow prawa, jak rowniez do innych osob sktadajacych wnioski o przytaczenie do sieci, o ile
zachodzi¢ bedzie interes w udostepnieniu im danych.

6. Ma Pani/Pan prawo zada¢ od Przedsigbiorstwa dostepu do swoich danych, ich sprostowania, przenoszenia i usunigcia, a takze prawo do
ograniczenia przetwarzania danych oraz uzyskania ich kopii.

7. W zwiazku z przetwarzaniem przez nas Pani/Pana danych osobowych, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

n

§21
Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Odbiorca Ustug Przedsiebiorstwo

Zalaczniki:

1. Whniosek o zawarcie umowy,

2.Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Miasto Rzeszow,
4. Decyzja nr GK 11. 7017/5/2002 z dnia 24 wrze$nia 2002 r. — wyciag.



